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Целью исследования являлось определение особенностей профессионального выгорания 
руководителей разного уровня (на примере руководителей атомной отрасли). Выборку 
составили 5342 руководителя разных уровней 47 предприятий и организаций ГК 
«Росатом». Для оценки профессионального выгорания использовалась методика Burnout 
Assessment Tool (BAT). Сила и частота ежедневного стресса в личной жизни и 
профессиональной деятельности оценивалась по 5-балльной шкале Лайкерта, также 
собиралась информация о значимых событиях в личной жизни и профессиональной 
деятельности. По результатам исследования подтверждено, что профессиональное 
выгорание руководителей имеет прямую связь с силой и частотой стресса в личной жизни 
и профессиональной деятельности. Также установлено, что профессиональное выгорание 
руководителей имеет обратную связь с возрастом и опытом работы. Подтвердились 
гендерные различия профессионального выгорания и его составляющих (у женщин все 
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показатели выше). Доля респондентов с высокой самооценкой силы и частоты стресса 
как в личной жизни, так и в профессиональной деятельности, наиболее высока среди 
руководителей высшего уровня, при этом доля женщин с высокой самооценкой силы и 
частоты стресса в личной жизни соответственно в два и полтора раза выше, чем доля 
мужчин. Доминирующими стрессорами в профессиональной деятельности руководителей 
вне зависимости от ранга и пола являются увеличение объёма работы и смена характера 
работы. Среди стрессоров в личной жизни доминируют конфликты в семье, причём 
руководители высшего звена чаще отмечают этот стрессор, чем руководители других 
рангов. Такой же вывод можно сделать и в отношении стрессора «тяжелая 
болезнь/несчастный случай», где процентная доля отметивших данный стрессор 
руководителей высшего уровня вдвое выше, чем у руководителей других рангов. 

Ключевые слова: профессиональное выгорание, руководители, атомная отрасль, Burnout 
Assessment Tool (BAT), факторы стресса в личной жизни и профессиональной 
деятельности. 

ВВЕДЕНИЕ 

Проблема профессионального выгорания руководителей различного уровня 

является недостаточно изученной по целому ряду причин, к числу которых, в первую 

очередь, относится малочисленность выборки, особенно когда речь идёт о руководителях 

высшего звена.  

Нахождение на руководящей должности, как правило, свидетельствует о «типе 

поведения А», ориентированном на лидерство и карьерный рост. Перфекционизм, 

высокая конкуренция, работа в авральном режиме, недостаточность времени на отдых и 

восстановление приводят к повышенному риску психосоматических заболеваний, в 

первую очередь сердечно-сосудистых (Стресс: …, 2020). 

Понятие выгорания (burnout) было введено полвека назад Г. Фрейденбергером 

(Freudenberger, 1974) для описания синдрома, связанного с работой с чрезмерными 

нагрузками, в первую очередь, у работников помогающих профессий (социальные и 

медицинские работники). Следствием перегрузок, по результатам качественных 

исследований Фрейденбергера, является сниженная эмоциональная регуляция, 

приводящая к «переполнению» (overflow). Физическими признаками выгорания 

являются ощущения изнеможения и усталости, затяжные простуды, головные боли, 
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бессонница, одышка и желудочно-кишечные расстройства (современные исследователи к 

этому перечню добавляют диабет 2 типа, депрессию и тревогу). К поведенческим 

признакам относятся спонтанные реакции раздражения и разочарования. В соответствии 

с трехкомпонентной моделью выгорания К. Маслач выгорание характеризуется 

признаками эмоционального истощения, деперсонализации и редукции 

профессиональных достижений (Maslach, 1986).  

Сегодня выгорание признано заболеванием, что нашло отражение в новой 

международной классификации болезней (МКБ-11): «Выгорание – синдром, 

концептуализированный как результат хронического стресса на рабочем месте, с которым 

не удалось справиться. Он характеризуется тремя составляющими: 1) чувство истощения 

энергии или изнеможения; 2) возрастание эмоциональной отстраненности от работы, 

негативное или циничное отношение к работе; и 3) чувство неэффективности и 

недостатка достижений. Выгорание относится только к явлениям в профессиональном 

контексте и не должно применяться к описанию опыта в других сферах жизни» (МКБ-

11…). В последнее время существует положительная динамика интереса научного 

сообщества к проблеме профессионального и эмоционального выгорания 

(Библиометрический анализ…, 2019). 

Большинство современных исследований профессионального выгорания 

выполнено на выборках работников, относящихся к типу профессий «человек-человек»: 

учителя, врачи и средний медицинский персонал, социальные работники, работники 

сферы услуг. Причины выгорания подразделяются на организационные (рабочая 

нагрузка, достаточность контроля/автономности, вознаграждение, командное 

взаимодействие, открытость и уважение, ценности (Lubbadeh, 2020)) и индивидуальные 

(личностные характеристики, стратегии преодоления трудностей). При этом важно 

отметить, что синдром профессионального выгорания является следствием воздействия 

определенных условий труда, а не индивидуальной характеристикой, но при этом 

определённые индивидуальные характеристики могут выступать в качестве 
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сдерживающих либо, наоборот, форсирующих профессиональное выгорание факторов 

(Edú-Valsania et. al., 2022). Как отмечает Н.Е. Водопьянова, противодействие 

профессиональному выгоранию необходимо вести в двух направлениях: организационное 

управление и самоуправление ресурсами трудовой деятельности (Водопьянова, 2011). 

В настоящей статье мы рассмотрим проблему профессионального выгорания 

применительно к руководителям различного уровня, которая на сегодняшний день 

является недостаточно изученной по целому ряду причин, к числу которых, в первую 

очередь, относится малочисленность выборки, особенно когда речь идёт о руководителях 

высшего звена.  

Нахождение на руководящей должности, как правило, свидетельствует о «типе 

поведения А», ориентированном на лидерство и карьерный рост. Перфекционизм, 

высокая конкуренция, работа в авральном режиме, недостаточность времени на отдых и 

восстановление приводят к повышенному риску психосоматических заболеваний, в 

первую очередь сердечно-сосудистых (Стресс: … 2020). Напряжённый график работы 

руководителей, высокий уровень требований, необходимость доказывать соответствие 

должности и дальнейшему карьерному росту способствует эмоциональному истощению. 

Следует отметить и негативное влияние современных технологий, сужающих границы 

личного времени, препятствующих отключению и необходимому восстановлению после 

работы. 

В исследовании симптомов выгорания управленческого персонала (Ронгинская, 

2016) показано, что около половины обследованной выборки руководителей (56 % 

женщин и 45 % мужчин) имеют выраженные черты синдрома выгорания или относятся к 

группе риска.  

Отметим, что если для рядовых сотрудников бережное отношение к своим 

ресурсам является вполне приемлемой превентивной мерой снижения стресса и 

недопущения профессионального выгорания, то для руководителей одной из 

профессиональных функций является мотивирование и повышение вовлечённости 
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персонала, что требует других мер снижения профессионального выгорания. Поэтому, 

как отмечают Р. Грановская и С. Шингаев, профессиональное здоровье в структуре 

профессиональной деятельности руководителей выступает в качестве стратегического 

ресурса, позволяющего с наименьшими затратами проходить все этапы 

профессионального пути и обеспечивающего эффективность, качество и надежность 

самой профессиональной деятельности. Ими установлено, в частности, что 

использование продуктивных копинг-стратегий (таких как планирование и 

положительная переоценка) более присуща руководителям с высоким уровнем 

самообладания, из чего авторами сделан вывод что развитие волевых качеств является 

одним из важнейших компонентов профессионального здоровья руководителей.  

По данным Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ), профессиональное 

выгорание – это «результат хронического стресса на рабочем месте, с которым не 

удалось справиться. Характеризуется чувством истощения, дистанцированием от работы, 

снижением профессиональной эффективности» (Burn-out…, 2019). Является «ответной 

реакцией на хронические эмоциональные, коммуникативные, ценностно-мотивационные 

стрессовые факторы в профессиональной среде» (Гофман, Водопьянова, Джумагулова, 

Никифоров, 2023, с. 121). Профессиональное выгорание находится в обратной связи с 

личностными ресурсами, при этом в большей степени профессиональному выгоранию 

подвержены более молодые работники (Колачев, Осин, Шауфели, Дезарт, 2019). 

Профессиональное выгорание характеризуется накопительным эффектом, при этом 

максимальные значения отмечены в возрастной группе 38-42 лет, после 45 лет 

наблюдается снижение (Исследование выраженности синдрома выгорания.., 2022). 

В документах Международного агентства по атомной энергии (МАГАТЭ) 

отмечается, что физическое и психическое здоровье напрямую влияют на эффективность 

работы сотрудника – атомной отрасли (Assessing Behavioural Competencies…, 2020). 

Стресс на рабочем месте негативно влияет на культуру безопасности и может приводить 

к несчастным случаям среди рабочих (Khoshakhlagh et. al., 2021). 
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Настоящая статья является продолжением опубликованной в № 3 за 2023 год 

статьи «Стресс и профессиональное выгорание работников атомной отрасли» (Леонова, 

Чернецкая, Калинина, 2023). Целью исследования являлось определение особенностей 

профессионального выгорания руководителей разного уровня. 

ОРГАНИЗАЦИЯ И МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

В выборку вошли 5342 руководителя разных уровней – работники 47 

предприятий и организаций атомной отрасли (табл. 1).  

Таблица 1  

Состав выборки руководителей 

Должность Мужчин Женщин Всего 

Руководители высшего уровня 76 35 111 

Руководители среднего звена 1243 217 1460 

Линейные руководители 2683 1088 3771 

Использовались методики: Burnout Assessment Tool (Schaufeli и др., 2020), 

краткая русскоязычная версия разработчика методики. Самооценка силы и частоты 

ежедневного стресса в личной жизни и профессиональной деятельности оценивалась по 

5-балльной шкале Лайкерта. Также собиралась информация о значимых событиях в 

личной жизни и профессиональной деятельности. Статистический анализ данных 

производился с помощью программы Statistica v.13. 

РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Гендерные различия профессионального выгорания руководителей  

На первом этапе анализа данных мы оценили гендерные различия показателей 

профессионального выгорания руководителей (табл. 2). 
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Таблица 2  

Гендерные различия показателей профессионального выгорания 
руководителей 

Показатели 
профессионального 

выгорания 

Мужчины 
(N=4002) 

Женщины 
(N=1340) 

Значение 
t-критерия 
Стьюдента1 

Значение 
F-критерия 

Фишера М2 SD M SD 
Истощение 2,47 0,94 2,71 1,01 -7,75*** 1,15** 

Внутреннее 
дистанцирование 

1,86 0,88 1,96 0,95 -3,48*** 1,16*** 

Когнитивные 
затруднения 

1,77 0,69 1,86 0,69 -4,17*** 1,01 

Эмоциональные 
затруднения 

1,71 0,70 1,96 0,79 -11,07*** 1,28*** 

Профессиональное 
выгорание 

2,01 0,77 2,38 0,91 -14,54*** 1,42*** 

Психологические 
жалобы 

1,75 0,60 2,16 0,73 -20,52*** 1,49*** 

На выборке руководителей подтвердился полученный ранее результат о более 

выраженных значениях показателей профессионального выгорания женщин по 

сравнению с мужчинами (Леонова, Чернецкая, Калинина, 2023). Также следует 

отметить, что у мужчин значимо большая вариативность всех показателей 

профессионального выгорания (кроме когнитивных затруднений), что свидетельствует о 

том, что профессиональное выгорание мужчин-руководителей в большей степени 

детерминировано индивидуальными особенностями и обстоятельствами, чем у женщин-

руководителей. Дальнейший анализ был проведён отдельно в выборках мужчин и 

женщин. 

Связь профессионального выгорания с возрастом, опытом, количеством событий в 

профессиональной сфере и личной жизни 

Оценка связи профессионального выгорания руководителей с возрастом, опытом, 

количеством событий в профессиональной сфере и личной жизни производилась нами с 

помощью коэффициента корреляции Спирмена отдельно в выборках мужчин и женщин. 

 
1 Здесь и далее обозначения уровней статистической значимости: * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001 

2 Здесь и далее M – среднее арифметическое значение; SD – стандартное отклонение 
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Было установлено, что значимость и направленность корреляционных связей не зависит 

от пола респондентов (табл. 3). 

Таблица 3  

Значения коэффициентов корреляции Спирмена между профессиональным 
выгоранием руководителей и возрастом, опытом работы и количеством событий 

  Мужчины Женщины 

Возраст -0,16*** -0,22*** 

Опыт работы -0,11*** -0,15*** 

Количество событий в личной жизни 0,20*** 0,24*** 

Количество событий в профессиональной деятельности 0,43*** 0,45*** 

Анализ представленных в таблице 3 данных свидетельствует, что  

– профессиональное выгорание руководителей имеет обратную связь с возрастом 

и опытом работы; следует отметить, что на выборках специалистов и рабочих такая связь 

установлена не была (Леонова, Чернецкая, Калинина, 2023);  

– прямая связь профессионального выгорания с количеством событий в жизни и 

профессии является ожидаемой и соответствует полученным результатам на выборках 

специалистов и рабочих.  

Следует также отметить, что все составляющие профессионального выгорания 

(истощение, дистанцирование, когнитивные и эмоциональные затруднения, а также 

психологические и психосоматические жалобы) коррелируют с указанными показателями 

аналогичным образом как в выборке мужчин, так и в выборке женщин. 

Профессиональное выгорание руководителей различного ранга 

Далее мы проанализировали профессиональное выгорание руководителей в 

выборках мужчин и женщин (рис.1). 
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Рис.1. Интегральный показатель профессионального выгорания в выборках 

мужчин и женщин руководителей различного ранга 

Статистический анализ различий профессионального выгорания руководителей 

различного ранга показал: 

– в выборке мужчин статистически значимые различия между профессиональным 

выгоранием руководителей различного ранга не выявлены; 

– в выборке женщин профессиональное выгорание руководителей высшего звена 

значимо выше, чем руководителей среднего звена (t=2,6**) и линейных руководителей 

(t=3,04**), между руководителями среднего звена и линейными руководителями 

статистически значимых различий в уровне профессионального выгорания не выявлено. 

Анализ различий выраженности различных компонентов профессионального 

выгорания в выборке руководителей мужчин выявил лишь отдельные различия: 

– руководители высшего звена по сравнению с линейными руководителями 

испытывают более выраженные эмоциональные затруднения (t=2,06*);  

– линейные руководители имеют более выраженные показатели внутреннего 

дистанцирования (снижения мотивации) по сравнению с руководителями среднего звена 

(t=2,18*). 
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В выборке женщин-руководителей статистически значимых различий в 

выраженности компонентов профессионального выгорания выявлено больше: 

– руководители высшего звена по сравнению с руководителями среднего звена 

испытывают более выраженные когнитивные и эмоциональные затруднения (t=2,84**; 

t=2,93** соответственно);  

– руководители высшего звена по сравнению с линейными руководителями также 

испытывают более выраженные когнитивные и эмоциональные затруднения (t=3,04**; 

t=3,93*** соответственно), помимо этого у них больше психологических и 

психосоматических жалоб (t=2,38*; t=2,25* соответственно);  

– между женщинами – руководители среднего звена и женщинами –линейными 

руководителям статистически значимых различий по составляющим профессионального 

выгорания не выявлено.  

Связь профессионального выгорания с силой и частотой стресса 

На предыдущем этапе исследования (Леонова, Чернецкая, Калинина, 2023) нами 

была установлена тесная связь профессионального выгорания с субъективной оценкой 

силы и частоты стресса. Мы получили подтверждение этой связи на выборке 

руководителей (как мужчин, так и женщин). В табл. 4 представлены коэффициенты 

корреляции Спирмена между профессиональным выгоранием руководителей и 

силой/частотой стресса на работе и в личной жизни. 

Таблица 4  

Значения коэффициентов корреляции Спирмена между профессиональным 
выгоранием руководителей и силой/частотой стресса на работе и в личной жизни 

  Мужчины Женщины 

Сила стресса в личной жизни 0,62*** 0,64*** 

Частота стресса в личной жизни 0,60*** 0,62*** 

Сила стресса на работе 0,34*** 0,31*** 

Частота стресса на работе 0,38*** 0,33*** 
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Из представленных в таблице 4 данных следует, что как для мужчин, так и для 

женщин на профессиональное выгорание оказывают большее влияние сила и частота 

стресса в личной жизни, чем на работе.  

В таблицах 5 и 6 представлены доли респондентов каждой категории, отметивших 

высокий уровень силы и частоты стресса в личной жизни и профессиональной 

деятельности. 

Таблица 5  

Доли респондентов-мужчин, высоко оценивших силу и частоту стресса  
(4-5 баллов по 5-балльной шкале Лайкерта) 

Категория 
Частота стресса Сила стресса 

в жизни 
в профессиональной 

деятельности 
в 

жизни 
в профессиональной 

деятельности 
Руководители высшего уровня 42% 11% 25% 11% 

Руководители среднего звена 35% 3% 26% 4% 

Линейные руководители 28% 5% 22% 5% 

Таблица 6  

Доли респондентов-женщин, высоко оценивших силу и частоту стресса  
(4-5 баллов по 5-балльной шкале Лайкерта) 

Категория 
Частота стресса Сила стресса 

в жизни 
в профессиональной 

деятельности 
в 

жизни 
в профессиональной 

деятельности 
Руководители высшего уровня 66% 9% 54% 29% 

Руководители среднего звена 40% 8% 32% 6% 

Линейные руководители 32% 5% 27% 7% 

Анализ таблиц приводит к следующим выводам: 

– сила и частота стресса в личной жизни руководителей превалирует над силой и 

частотой стресса в профессиональной деятельности; 

– доля респондентов с высокой самооценкой силы и частоты стресса как в личной 

жизни, так и в профессиональной деятельности, наиболее высока среди руководителей 

высшего уровня, при этом доля женщин с высокой самооценкой силы и частоты стресса в 

полтора-два раза выше, чем доля мужчин; 
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– доля респондентов с высокой самооценкой силы и частоты стресса в личной 

жизни увеличивается с повышением ранга руководителя, у женщин и эти показатели 

выше, чем у мужчин. 

Иерархия стрессовых факторов у руководителей 

В заключение представим иерархию стрессовых факторов (стрессоров) в выборках 

руководителей (табл. 7-8). Следует отметить, что количество стрессовых событий на 

работе значительно превышает количество стрессовых событий в личной жизни как у 

мужчин, так и у женщин. Полученный факт согласуется с результатами, 

представленными в табл. 4 (на профессиональное выгорание оказывают большее влияние 

сила и частота стресса в личной жизни, чем на работе).  

Доминирующими стрессорами в профессиональной деятельности руководителей 

вне зависимости от ранга и пола являются увеличение объёма работы (от 46 до 54% 

респондентов отметили этот стрессор) и смена характера работы (отметило более 25% 

респондентов). Отметим также факт, что с повышением ранга руководителей 

увеличивается доля респондентов, отметивших производственные стрессоры. Так, среди 

руководителей высшего звена – мужчин каждый стрессор отметило более 10% выборки. 

Второй немаловажный момент, на который хотелось бы обратить внимание –стабильная 

доля респондентов (11-13%), отметивших конфликты с руководством/коллегами, что 

может свидетельствовать в большей степени о личностной, чем о ситуативной 

обусловленности этих конфликтов. Данное обстоятельство подтверждает необходимость 

курса конфликтологии для руководителей. 

Таблица 7  

Стрессоры в профессиональной деятельности 

Стрессоры в профессиональной 
деятельности 

Руководитель 
высшего звена 

Руководитель 
среднего звена 

Линейный 
руководитель 

муж жен муж жен муж жен 

Увеличение объема работы 54% 46% 51% 55% 49% 53% 

Смена характера работы (новые функции, 
проекты) 

25% 37% 26% 31% 25% 26% 

Повышение по службе 17% 11% 12% 10% 11% 10% 
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Конфликты с руководством/коллегами 13% 11% 13% 12% 12% 11% 

Смена работы 12% 20% 2% 6% 4% 3% 

Реорганизация в организации 11% 11% 12% 10% 10% 8% 

Серьезная профессиональная неудача или 
провал 

11% 6% 3% 3% 3% 3% 

Стрессоры в личной жизни отметили меньшее количество респондентов, хотя 

именно они, как было установлено выше, сильнее связаны с профессиональным 

выгоранием. Анализ таблицы 8 показывает, что для всех руководителей достаточно 

частым стрессором являются конфликты в семье, причём руководители высшего звена 

чаще отмечают этот стрессор, чем руководители других рангов. Такой же вывод можно 

сделать и в отношении стрессора «тяжелая болезнь/несчастный случай», где процентная 

доля отметивших данный стрессор руководителей вдвое выше, чем у руководителей 

других рангов. Также обращает на себя внимание тот факт, что женщины-руководители 

высшего звена в большей степени, чем другие категории респондентов, отметили 

изменение семейного положения (развод 9%, свадьба 11%). Можно предположить, у 

женщин на руководящих постах повышается самооценка, а также финансовые 

возможности, что способствует уверенности в себе для принятия такого рода решений.  

Таблица 8  

Стрессоры в личной жизни 

 

Стрессоры в личной жизни 
Руководитель 
высшего звена 

Руководитель 
среднего звена 

Линейный 
руководитель 

муж жен муж жен муж жен 

Переезд 18% 9% 6% 5% 7% 7% 

Конфликты в семье 17% 17% 12% 13% 13% 14% 

Тяжелая болезнь/несчастный случай 12% 14% 6% 8% 6% 8% 

Смерть в кругу самых близких людей 11% 9% 9% 10% 7% 10% 

Развод 5% 9% 2% 2% 2% 3% 

Свадьба 5% 11% 2% 2% 2% 3% 

Прибавление семейства 4% 3% 4% 5% 5% 2% 
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ВЫВОДЫ 

На выборке руководителей предприятий и организаций атомной отрасли было 

подтверждено, что профессиональное выгорание руководителей имеет прямую связь с 

силой и частотой стресса в личной жизни и профессиональной деятельности, при этом 

сила связи профессионального выгорания с силой и частотой стресса в личной жизни 

выше, чем в профессиональной деятельности, хотя количество стрессоров в 

профессиональной деятельности выше количества стрессоров в личной жизни. Помимо 

этого, профессиональное выгорание руководителей имеет обратную связь с возрастом и 

опытом работы (данный факт характерен именно для руководителей и на выборках 

специалистов и рабочих не подтверждается). 

На выборке руководителей подтвердились гендерные различия 

профессионального выгорания и его составляющих, а также установлено, что женщины 

(особенно руководители высшего звена) чаще по сравнению с мужчинами отмечают 

значительное воздействие стресса, как по силе, так и по частоте, как в личной жизни, так 

и в профессиональной деятельности. Доля респондентов с высокой самооценкой силы и 

частоты стресса как в личной жизни, так и в профессиональной деятельности, наиболее 

высока среди руководителей высшего уровня, при этом доля женщин с высокой 

самооценкой силы и частоты стресса в личной жизни соответственно в два и полтора раза 

выше, чем доля мужчин. 

Различия между профессиональным выгоранием руководителей различного ранга 

выявлены лишь в выборке женщин, среди которых профессиональное выгорание 

руководителей высшего звена, а также таких его компонентов как когнитивные и 

эмоциональные затруднения, значимо выше, чем руководителей среднего звена и 

линейных руководителей. 

Доминирующими стрессорами в профессиональной деятельности руководителей 

вне зависимости от ранга и пола являются увеличение объёма работы и смена характера 

работы. Среди стрессоров в личной жизни доминируют конфликты в семье, причём 
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руководители высшего звена чаще отмечают этот стрессор, чем руководители других 

рангов. Такой же вывод можно сделать и в отношении стрессора «тяжелая 

болезнь/несчастный случай», где процентная доля отметивших данный стрессор 

руководителей высшего уровня вдвое выше, чем у руководителей других рангов. 

Полученные результаты позволят выстроить систему профилактики и снижения 

стресса и профессионального выгорания для руководителей разного уровня. 
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The purpose of the study was to determine the characteristics of professional burnout among 
nuclear industry managers. The sample consisted of 5,342 managers of 47 enterprises and 
organizations of the Rosatom State Corporation. To assess professional burnout, the Burnout 
Assessment Tool (BAT) was used. The strength and frequency of daily stress in personal life 
and at work was assessed on a 5-point Likert scale, and information about significant events in 
personal life and professional activity was also collected. According to the results of the study, it 
was confirmed that professional burnout of managers has a direct connection with the strength 
and frequency of stress in their personal lives and at work. It has also been established that 
professional burnout of managers has an inverse relationship with age and work experience. 
Gender differences in professional burnout and its components were confirmed (all indicators 
are higher for women). The share of respondents with a high self-assessment of the strength and 
frequency of stress both in their personal lives and at work is highest among top-managers. The 
dominant stressors managers are an increase in the amount of work and change the content of 
the work. Among the stressors in personal life, "conflicts in the family" dominate as well as 
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“serious illness/accident”, where the percentage of top-managers who noted this stressor is 
twice as high as that of other managers. 

Key words: professional burnout, managers, nuclear industry, Burnout Assessment Tool 
(BAT), stress factors in personal life and at work. 
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