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Статья посвящена анализу современного состояния исследований по научному 
направлению психологии управления безопасностью на предприятиях повышенного 
риска. Обосновывается важность разработки вопросов на пересечении психологии 
лидерства и безопасности в связи с активным участием руководителей и лидеров в 
формировании безопасной среды организации. Рассматривается предметное поле 
психологии управления безопасностью на предприятиях повышенного риска, 
анализируются теоретико-методологические подходы к развитию проблем данного 
научного направления. Ведущей концептуальной основой этой области исследований 
являются управленческие (разработка основ производственного менеджмента), 
технологические/инженерно-психологические (рассмотрение организаций как 
социотехнических систем и реализация инжиниринга устойчивости) и организационно-
психологические (создание организационной культуры, стимулирующей безопасное 
поведение персонала) подходы. Общими для промышленных отраслей положениями 
являются: формирование культуры безопасности и распространение ее ценностей, 
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внедрение психологических технологий, обеспечивающих приверженность и 
вовлеченность персонала, отбор и развитие безопасного лидера. Подробно описывается 
специфика разработки психологии управления безопасностью на различных 
предприятиях повышенного риска: в атомной и топливно-энергетической отраслях 
активно формируется культура безопасности, которая определяет ценности и стратегии 
управления организацией; в сфере транспорта феномен безопасности разрабатывается на 
уровне производственных групп и профессиональной деятельности (а не всей 
организации), связывается с профессионально важными качествами руководителей, 
встраивается во взаимодействие с пассажирами. Отмечается недостаточное развитие 
комплексных психологических исследований феномена управления безопасностью. 
Формулируются перспективы дальнейшего развития данного научного направления – 
приложения большего количества психологических подходов, а также выделения 
оригинальных психологических феноменов на пересечении лидерства (управления) и 
безопасности. 
 
Ключевые слова: психология управления, психология безопасности, психология 
управления безопасностью, лидерство, культура безопасности, предприятия 
повышенного риска, атомная отрасль, топливно-энергетическая отрасль, транспорт 

ВВЕДЕНИЕ 

В условиях современного научно-технического прогресса, освоения новых 

энергетических технологий и повышения наукоемкости различных видов транспорта 

активно изучаются проблемы психологии труда и инженерной психологии на 

предприятиях повышенного технологического риска (Козлов, 2020; Кузьмин, 

Родионова, 2023; Обознов и др., 2016; Сергеев, 2026; Чернецкая и др., 2019). К таким 

предприятиям относятся промышленные организации атомной отрасли, энергетического 

комплекса, транспорта и др., а ключевыми психологическими проблемами их 

функционирования и деятельности сотрудников являются обеспечение отбора и подбора 

персонала, формирование его профессиональной надежности, проектирование 

продуктивной организационной культуры и климата, разработка эффективных методов 

управления трудовыми коллективами. 

Актуальной проблематикой этой области исследований являются вопросы 

психологии лидерства и безопасности на предприятиях повышенного риска – их 

содержания, факторов, механизмов функционирования и способов формирования, а 
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также их содержательного и методического взаимного пересечения. Обеспечение 

технологически и психологически безопасной среды для трудовой деятельности 

персонала является одной из ключевых задач его адаптации и мотивации, а создание и 

выбор учитывающих специфику и риски промышленной отрасли ценностей, методов и 

стилей управления способствует развитию организации. 

Данные научные проблемы изучаются в психологической литературе (В.А. 

Бодров, Е.С. Ворошилова, Ю.П. Зинченко, А.Н. Сухов и др.) с разной степенью 

интенсивности: если психология безопасности на рассматриваемых предприятиях 

является востребованной темой (Баева, 2007; Воскресенская, Степанюк, 2018; Грачев, 

2014; Козлов, 2016; Кузьмин, Родионова, 2023; Леонова и др., 2022; Обознов и др., 

2016; Проблемы психологической…, 2012; Чернецкая и др., 2019), то психология 

лидерства и управления рассматривается чаще всего в контексте менеджмента и 

управления человеческими ресурсами (Матющенко, 2024; Нехода, Старикова, 2006; 

Семенов, 2025; и др.), а также организационного развития руководителей (Зотова, 

Яшкова, 2021; Козлова, Стерликов, 2018; и др.). 

Перспективным является выделение оригинальной психологической проблематики 

на пересечении феноменов лидерства, руководства и безопасности – психологии 

управления безопасностью, конкретизирующейся в анализе роли лидера (формального и 

неформального) и организационно-психологических процессов в формировании культуры 

безопасности (Василенко и др., 2019; Грачев, 2014; Обознов и др., 2016; Паули, 

Чарышева, 2015; Сухов и др., 2019; Федоренко и др., 2021). Конкретные руководители 

и их управленческие программы транслируют определенные ценности (в частности 

связанные с безопасностью и надежностью), которые кладутся в основу специальной 

организационной культуры – совокупности принципов, традиций и коммуникативных 

стратегий, способствующих отбору надежного персонала, формированию 

профессионального сознания, ориентированного на обеспечение безопасности, и 

созданию технологически и психологически безопасной среды. 
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Данная тематика находится еще на стадии своего теоретико-методологического 

осмысления, однако сама практика управления, ориентированного на безопасность, уже 

реализуется на многих предприятиях. Создание подобной среды и организационной 

культуры требует специальной концептуализации проблем лидерства и безопасности на 

уровнях содержания и структуры, а также практического использования этих феноменов. 

В настоящей статье ставится цель теоретико-методологического анализа 

современных исследований, посвященных психологии управления безопасностью на 

предприятиях повышенного риска и опубликованных в течение 20-летнего периода 

(2006-2025 гг.). В ходе рассмотрения работ, во-первых, будет сделан акцент на 

теоретико-методологических основах разработки смежных вопросов лидерства и 

безопасности (влияния лидера на формирование культуры безопасности и, наоборот, 

отбора и развития лидеров для обеспечения безопасной профессиональной среды), а во-

вторых, будет показана специфика их решения и реализации на трех типах предприятий 

– атомных, энергетических, транспортных. 

ПСИХОЛОГИЯ УПРАВЛЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТЬЮ: 
ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ПОДХОДЫ И ПРЕДМЕТНОЕ 

ПОЛЕ 

В организационной психологии под лидерством понимается способность человека 

(руководителя) оказывать влияние на людей (исполнителей, подчиненных) и их 

деятельность. Различается лидерство групповое и организационное: первое является 

функцией группы и в основном отражает групповую динамику и социально-

психологические характеристики (в том числе цели и ценности) конкретного трудового 

коллектива, а второе относится ко всей организации в целом, опирается на 

организационную власть, транслирует общеорганизационные ценности и объединяет их с 

ценностями конкретных сотрудников (Занковский, 2011). Важной функцией лидера и 

руководителя является обеспечение безопасности организации и персонала (Грачев, 

2014; Комаров, 2022). 
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В свою очередь, феномен безопасности психологически концептуализируется 

через два основных компонента – переживания субъектом состояния защищенности и 

готовности противодействовать угрозам (Баева, 2007; Гуцыкова, 2016). В контексте 

профессиональной деятельности и в условиях организации безопасность рассматривается 

как совокупность восприятия и отношения к конкретной среде и социально-

психологических установок на безопасность в целом (Гуцыкова, 2016). В качестве угроз 

психологической безопасности сотрудников выделяют социальные (социально-

психологические), экономические (и шире глобальные), трудовые и технологические (в 

том числе цифровые) (Коропец и др., 2022). На промышленных предприятиях 

традиционно развивают и поддерживают культуру безопасности (Грачев, 2014; Обознов 

и др., 2016; Чернецкая и др., 2019), которую формируют руководители и специальные 

службы. 

В рамках научного направления психологии управления безопасностью 

анализируется роль руководителя в построении безопасной среды и формировании 

психологической безопасности сотрудников, описываются требования и характеристики 

эффективного «безопасного» лидера, а также разрабатываются программы по развитию 

управленческих навыков в сфере безопасности (не только у руководителей, но и других 

специалистов). 

Можно выделить три теоретико-методологических подхода к анализу 

проблематики психологии управления безопасностью – собственно управленческий 

(менеджмент), технологический (инженерно- и информационно-психологический) и 

организационный (организационно-психологический). 

В рамках управленческой науки разрабатываются методы производственного 

менеджмента (Паули, Чарышева, 2015), для успешной реализации которого 

руководителям требуется обладание и развитие специальных компетенций, 

обеспечивающих эффективное управление безопасностью труда и среды. Деятельность 

руководителя в промышленных организациях заключается в сведении к минимуму 
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влияния субъективных факторов угроз безопасности, к которым относятся 

производственная и управленческая квалификация, сформированность 

профессиональных навыков, психофизиологическое состояние, личностные качества, 

социально-психологические характеристики организационной среды (Паули, Чарышева, 

2015). С позиций данного подхода, задача руководителя – обеспечить вовлеченность, 

сознательность и добровольность участия персонала в процессе достижения 

организацией целей безопасности труда (Федоренко и др., 2021). При этом требования 

по обеспечению безопасности формулируются не на основе психологических разработок, 

а с опорой на правовые и технологические стандарты по менеджменту и безопасности 

(Усикова, Осеннова, 2025). 

Для оценки управленческих факторов, угрожающих нарушению безопасности, 

предлагается проводить анализ следующих компонентов руководства – уровня развития 

культуры в области менеджмента безопасности труда, компетентности различного ранга 

руководителей в решении проблем безопасности и состояния документации (Паули, 

Чарышева, 2015). Специально также выделяют риск-менеджмент, направленный на 

обеспечение не только экологической безопасности (окружающей предприятие среды), 

но и цифровой (внутренней среды организации) (Семенов, 2025). 

Спецификой управленческого подхода является иерархическое включение 

феномена лидерства как элемента (а не ведущего фактора) в культуру безопасности – 

лидеры формируют ценность безопасности и направленность сотрудников на поиск и 

предотвращение угроз на рабочем месте (Ханагян, 2021). Конкретными признаками 

эффективного лидерства в обеспечении безопасности на производстве обозначают 

снижение несчастных случаев, улучшение рабочего климата, сокращение потерь 

продуктивности, улучшение репутации компании, снижение числа увольнений и 

текучести кадров (Агашков, Харченко, 2024). Кроме того, описываются конкретные 

управленческие приемы – наставничество, коучинг, ориентация на поддержку, 
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индивидуальный подход, мотивирование, обеспечение партисипативности и др. (Коропец 

и др., 2022).  

Отдельно рассматриваются роли формального и неформального лидеров в 

формировании культуры безопасности: первый несет ответственность за безопасность 

труда и среды, транслирует правила безопасности и контролирует их выполнение, а 

второй сам соблюдает принципы безопасности в профессиональной деятельности и 

влияет на поведение других сотрудников с помощью авторитета и демонстрации образцов 

поведения (Федоренко и др., 2021). 

Исследователи выделяют несколько качеств личности лидера, значимых для 

охраны труда, – личный пример и авторитет, навыки эффективной коммуникации и 

командной работы, ответственность и осознанность, решительность и оперативность, 

проактивность, профессиональная компетентность, поддержка и вовлеченность 

(Усикова, Осеннова, 2025). Реализация лидером программы по развитию культуры 

безопасности обеспечивается средствами организационной политики, формального 

общения с сотрудниками, обеспечения ресурсами, поддержкой инициатив, 

стратегического планирования, культивирования приоритета безопасности над прибылью 

(Макаров и др., 2018). Кроме того, в формировании самой ориентации руководителей на 

создание безопасной трудовой среды участвуют специалисты службы охраны труда 

(Федоренко и др., 2021). Также важно отметить, что развитие психологической 

безопасности сотрудников связано с уровнем эмоционального интеллекта руководителя 

(Ситников, 2019). Представляет интерес типология лидеров, участвующих в 

формировании культуры безопасности, -- трансформационный (мотивирующий 

сотрудников к изменениям и достижению результата) и безопасный (способствующий 

принятию персоналом принципов и правил охраны труда) (Федоренко и др., 2021); 

описываются также виды лидерства -- этическое, харизматическое, инклюзивное, 

самоотверженное, служения и др. (Коропец и др., 2022). 
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Наконец, важно отметить терминологическую проблему: в некоторых работах 

понятие «лидерство» связывается с термином «ответственность» (Пащенко – де 

Превиль, Емельянова, 2018; Обознов и др., 2016), что одновременно снижает 

психологическую ориентацию исследований и расширяет предметное поле анализа. 

Таким образом, в рамках управленческого подхода делается акцент на личности и 

деятельности лидера (прежде всего руководителя), разработке программ менеджмента, 

создании социально-психологических условий для принятия персоналом культуры 

безопасности.  

Технологический подход опирается на разработки в области инженерной 

психологии и понимание организаций как социотехнических (эргатических) систем (см., 

например: Сергеев, 2026 и др.). Представителями данного подхода проблема 

техносферной безопасности организационных систем решается на основе проактивного 

менеджмента безопасности: реализуется концепция инжиниринга устойчивости, согласно 

которой ошибки человека в своей деятельности признаются неотъемлемым ее элементом 

и обозначаются нормальной вариабельностью – при совпадении нескольких событий и 

действий человека создаются условия для функционального резонанса, создающего 

угрозу безопасности. В таком случае управление безопасностью заключается в 

изначальном учете возможных ошибок и угроз, их прогнозировании, а также разработке 

программ поведения в изменяющихся и неопределенных условиях (Маничев, Лепехин, 

2020). Организации, реализующие такие меры безопасности, обозначаются 

«устойчивыми», а основным отличием их сотрудников является способность к 

антиципации угроз и ошибок и постоянному изменению содержания и средств своего 

труда (Н.Н. Лепехин, О.Н. Ильина, В.Г. Круглов, М.А. Круглова). Таким образом, 

при технологическом подходе управление безопасностью осуществляется на основе учета 

информационных процессов в организационных системах (Сергеев, 2011) и с 

использованием прогностических и форсайтных технологий психологического развития 

организаций (Журавлев, Жалагина, 2021; Нестик, 2018). 



Институт психологии Российской академии наук. Организационная психология и психология труда. 2026. Т. 11. № 3. 
А.Л. Журавлев, А.А. Костригин Психология лидерства и безопасности на предприятиях повышенного риска:  

современное состояние исследований. DOI: 10.38098/ipran.opwp_2026_40_3_001 

12 

Организационный подход заключается в опоре на организационную психологию 

(Занковский, 2018) и понимание культуры безопасности как входящей в общую 

структуру организационной культуры и связанной с мотивацией безопасного поведения 

работников и руководителей, а также с эффективно выстроенной системой коммуникации 

в организации, позволяющей активно взаимодействовать с руководителем в процессе 

предотвращения угроз безопасности (Грачев, 2014). Представители данного подхода 

различают климат безопасности и культуру безопасности (В.А. Руденко, 

Н.П. Василенко): первый феномен раскрывает особенности восприятия социально-

психологических (внутригрупповых и межличностных) связей сотрудников, касающихся 

безопасности на рабочем месте, а второй – установки, убеждения и ценности, 

разделяемые сотрудниками по отношению к безопасности (Гуцыкова, 2016; Кабалина и 

др., 2023). В формировании обоих явлений активно участвуют руководители разного 

уровня, а их стиль лидерства и коммуникативные стратегии выступают в качестве 

условия восприятия сотрудниками психологического климата и предиктора их 

безопасного поведения (Гуцыкова, 2016).  

В рамках развития культуры безопасности роль лидера заключается в 

формировании целей, ценностей и моделей поведения, соответствующих эффективной 

культуре безопасности, согласовании целей безопасности и целей организации, 

мотивировании персонала в соблюдении принципов безопасности и развитии 

соответствующих для этого компетенций, учете различных рисков при принятии решений 

(Обознов и др., 2016). Таким образом, организационно-психологический подход к 

управлению безопасностью характеризуется встраиванием деятельности руководителя и 

культуры безопасности в организационную систему более высокого порядка, в рамках 

которой лидерство и безопасность концептуализируются не через конкретные 

поведенческие проявления, а через регулирование ценностей и убеждений. 

На основе проведенного теоретико-методологического анализа современных 

подходов в психологии управления безопасностью можно сделать вывод о том, что 
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рассмотренные исследования характеризуются недостаточной психологической 

направленностью. Ведущей проблематикой управления безопасностью являются 

личностные характеристики и содержание деятельности руководителя, а также 

программы менеджмента безопасности на предприятиях повышенного риска. 

Инженерно-психологические (технологические) и организационно-психологические 

исследования вводят системные и социально-психологические (относящиеся к группам и 

организации в целом) компоненты обеспечения безопасных среды и труда. 

ПСИХОЛОГИЯ УПРАВЛЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТЬЮ НА 
ПРЕДПРИЯТИЯХ АТОМНОЙ ОТРАСЛИ 

Проблема связи лидерства и безопасности наиболее подробно разработана в 

атомной отрасли (Василенко и др., 2019). Обеспечение безопасности является одним из 

ведущих принципов работы атомных предприятий: их деятельность несет опасность как 

для персонала, так и для окружающей среды, что регулируется российскими и 

международными нормами. Развитие культуры безопасности в атомной отрасли 

связывается с предупреждением деградации безопасности и постоянным улучшением 

состояния безопасности АЭС (В.Н. Шабанова). Ориентация на данный принцип 

определяет систему управления организациями в этой сфере. 

В атомной отрасли задействовано большое количество психологов, которые 

анализируют данный вопрос на основе фундаментальных психологических теорий и 

подходов – системного подхода, психофизиологических и психологических моделей 

операторской деятельности, концепций культуры безопасности, надежности 

профессиональной деятельности, коллективного субъекта, психологических отношений, 

управленческого взаимодействия и принятия решений, человеческого фактора (Козлов, 

2020; Леонова и др., 2022; Матющенко, 2024; Чернецкая и др., 2019; Шабанова, 

Нестик, 2018). Психологические вопросы управления безопасностью обсуждаются 

специалистами в атомной отрасли сходным с общей постановкой данной проблемы 

образом: основной психолого-управленческой и организационно-психологической 
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задачей является формирование такой культуры безопасности, которая эффективно 

регулирует социально-психологические процессы в рабочих коллективах, а также отбор 

руководителей и развитие у них соответствующих навыков и ценностей. 

Активно разрабатывающимся вектором исследований в атомной отрасли является 

изучение социально-психологических и организационно-психологических процессов и 

механизмов вовлеченности рабочих коллективов в поддержание культуры безопасности. 

Последняя входит в организационную культуру и включает в себя ценности и установки 

персонала, связанные с соблюдением стандартов труда и деятельности организации. 

Согласно положениям организационной психологии, важным является не только наличие 

культуры безопасности на предприятии, но и приверженность ей на уровнях организации 

в целом, руководства и каждого отдельного сотрудника. Приверженность руководителей 

включает в себя разработку и интеграцию стратегии, планов и миссии организации по 

развитию культуры безопасности и ее обеспечению. Это достигается с помощью 

моделирования желаемого поведения и положительного подкрепления (Леонова и др., 

2022). В качестве приемов обеспечения приверженности со стороны руководства 

обозначают лидерство (целенаправленное влияние на ценности и поведение персонала), 

управление изменениями, демонстрация «ожиданий» (стандартов работы), постановка 

задач (в том числе связанных с предотвращением ошибок), наблюдение (контроль за 

реализацией персоналом стандартов) и анализ уже совершенных ошибок 

(Воскресенская, Степанюк, 2018); создание соответствующей рабочей обстановки 

(Чернецкая и др., 2019). Другими организационно-психологическими феноменами, 

связанными с обеспечением руководителями безопасности труда и среды, являются 

групповая рефлексивность (Шабанова, Нестик, 2018), сплоченность (Воскресенская, 

Степанюк, 2018), психологическая безопасность группы (Толстиков, 2020) и др. 

Специальное внимание уделяется психологии управления безопасностью в 

чрезвычайных и рисковых ситуациях. Описывается тип руководителя-«аварийщика», 

который допустил аварийную ситуацию в организации или подразделении, а также 
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рассматриваются следующие ошибки управленца, обусловливающие снижение 

безопасности и возникновение угроз: непонимание уровневого строения организации, 

причин и механизмов развития чрезвычайного события и действий специалистов, 

безразличное отношение к угрожающим событиям и корпоративной культуре (Козлов, 

2020). Эти проблемы управленческой деятельности могут быть решены с помощью 

системного мышления руководителя, которое понимается как обеспечение безопасного и 

эффективного функционирования организации, своевременного и полного выявления 

опасных факторов на всех ее уровнях (Козлов, 2020).  

Дополнительно отмечаются такие проблемы управления организациями атомной 

отрасли, которые учитывают безопасность: установления границ системы, построения 

взаимосвязей, определения временной перспективы проектирования и изменения, учета 

многокритериальности принятия решений, контроля условий неопределенности и рисков, 

обеспечения моделирования и симуляций трудных ситуаций и деятельности субъектов, 

создания многоуровневой системы защиты и др. (Яковлева, 2024).  

Еще одним значимым вектором исследований является создание программ 

подготовки руководителей на АЭС, которые включают в себя следующие учебные блоки: 

управления человеческим фактором, ведения оперативных переговоров, развития 

командного взаимодействия, управления стрессом, обучения модели поведения лидера в 

развитии культуры безопасности, формирования культуры открытости и доверия в 

вопросах безопасности и др. (Чернецкая и др., 2019). 

Особенностями разработки психологии управления безопасностью на атомных 

предприятиях является относительно высокая теоретико-методологическая 

фундированность исследований и практики (специалисты этой сферы чаще других 

эксплицитно отражают теоретико-методологические основы своих исследований), 

организационно-психологическая и социально-психологическая направленность, 

ситуационная ориентация (обращение к социальной ситуации взаимодействия 

сотрудников и чрезвычайным ситуациям). 
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ПСИХОЛОГИЯ УПРАВЛЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТЬЮ НА 
ПРЕДПРИЯТИЯХ ТОПЛИВНО-ЭНЕРГЕТИЧЕСКОГО КОМПЛЕКСА 

В сфере предприятий топливно-энергетического комплекса (нефте-, газо- и 

угольнодобывающих и перерабатывающих, электроэнергетических компаний) 

исследовательская и практическая деятельность по построению культуры безопасности и 

управление ее функционированием основываются на близких к атомной отрасли 

положениях. В данной области специалисты опираются на модель культуры 

безопасности, концепции человеческого фактора и организационно-психологических 

механизмов создания безопасной среды.  

Основным вектором исследований является развитие культуры безопасности. 

Важными способами управления безопасностью на предприятиях энергетического 

комплекса обозначают формирование соответствующей мотивационно-ценностной 

ориентации, поддержание необходимого психического состояния работников и 

стимулирование безопасного стиля работы (Кузьмин, Родионова, 2023). Кроме того, 

специалисты придают большое значение обеспечению вовлеченности персонала как в 

саму деятельность, так и в культуру безопасности, развитие его приверженности 

(Журавлев, Нестик, 2008; Кузьмин, Родионова, 2023). Сильная культура безопасности 

содержит следующие компоненты, которые необходимо поддерживать 

руководителям, -- осведомленности (установки на сбор и передачу как можно большего 

объема информации о том, что происходит в организации), передачи сообщений 

(развития каналов коммуникации), поощрения за информацию об опасности (а не 

наказания), обучения (обсуждения проблем и передачи опыта) (Гершгорин, Петухова, 

2015). 

Организационно-психологические разработки связаны с выделением 

специфических феноменов, относящихся к безопасности. Так, на примере 

энергетического предприятия описаны организационные субкультуры – управленческая, 

административная и производственная. Они обладают специфическими ценностями и 

убеждениями, в том числе в отношении безопасности: например, управленческая 
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субкультура состоит из функциональных лидеров, которые оказывают наиболее сильное 

влияние на организацию и внедрение принципов безопасности (Ермолаев, Филонович, 

2024). Исследователями также разработана модель развития профессиональной 

культуры безопасного труда, в которую входят вовлечение лидеров и создание 

инициативных групп (Баранников и др., 2020). 

Еще одним вектором исследований и практики является разработка технологий 

обучения руководителей эффективной работе на энергетических предприятиях 

(построения индивидуальной траектории, проведения фасилитационных стратегических 

сессий, обучения друг у друга (peer-to-peer), внедрения симуляций и ролевых игр, 

применения коучинга), с помощью которых может быть создана единая культура 

безопасности и сформированы соответствующие установки у персонала (Матющенко, 

2024). 

Исследования специалистами проблем психологии управления безопасностью на 

энергетических предприятиях дополняют разработки в атомной отрасли: уточняются 

информационные компоненты культуры безопасности, выделяются субкультурные и 

групповые организационно-психологические феномены, внедряются перспективные 

психолого-педагогические технологии и др. 

ПСИХОЛОГИЯ УПРАВЛЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТЬЮ НА 
ПРЕДПРИЯТИЯХ ТРАНСПОРТНОЙ ОТРАСЛИ 

В сфере транспорта (воздушного, железнодорожного и водного) так же уделяется 

повышенное внимание обеспечению безопасности. При этом ее культура (Обознов и др., 

2015; Сухов и др., 2019) изучается менее активно; на первый план выходят лидерские, 

стрессогенные и педагогические характеристики управления безопасностью. Теоретико-

методологическими предпосылками исследований в транспортной сфере являются 

концепция человеческого фактора (учение о безопасном и эффективном 

функционировании различных компонентов авиационной системы) (Козлов, 2016) и 
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системный подход к анализу аварийных ситуаций и подготовке персонала на транспорте 

(Гандер, Алексеенко, 2017).  

В транспортной отрасли управленческая деятельность реже рассматривается в 

организационно-психологическом контексте, она чаще анализируется с позиций 

поведения лидера в группе (так как изучаются конкретные транспортные экипажи, а не 

организация в целом). Исследователями (В.В. Козлов, А.А. Митрофанова) 

обсуждается специальная личностная характеристика лидера в авиации – потенциал 

надежности командира воздушного судна, который включает в себя профессионально 

важные качества надежности, потребности быть руководителем, лидерства, способности 

нести ответственность, авторитета, демократического стиля управления, ориентации на 

обеспечение позитивного настроения и климата в экипаже, способности руководить в 

особых ситуациях полета, системного мышления и др. (Митрофанова, 2020). В сфере 

судоходства приняты требования к формированию у моряков навыков управления 

личным составом на мостике, осуществления руководства, поддержания эффективного 

общения в коллективе, а к важным компетенциям офицеров экипажа относят умения 

отслеживать и корректировать оперативную, тактическую и стратегическую 

психологическую обстановку (Каретников и др., 2018). Кроме того, на 

железнодорожном транспорте придают важность профессиональному менталитету для 

развития надежности персонала и его отношения к безопасности (А.А. Обознов, 

Ю.В. Бессонова). 

Другим важным вектором исследований обеспечения безопасности является 

изучение стрессогенности профессиональной деятельности сотрудников транспортной 

отрасли. На железнодорожном транспорте присутствуют повышенные требования к 

стрессоустойчивости руководящего персонала при обеспечении безопасности (Зотова, 

Яшкова, 2021), ответственность за безопасность перевозок увеличивает уровень 

организационного стресса (Долидович и др., 2025), а необходимость руководителем 

принимать оперативные решения в чрезвычайных ситуациях признается значимым 
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стрессором (Долидович и др., 2025). Проблематика стресса актуальна в данной отрасли 

в связи с обеспечением безопасности не только членов экипажа, но и пассажиров. 

Еще одним вопросом психологии управления безопасностью на транспорте 

является подготовка и обучение персонала. Специалистами отмечается важное значение 

таких учебных дисциплин, как «Психология безопасности» и «Транспортная 

психология»; кроме того, реализуются программы формирования социально-

психологической компетентности персонала (Гатен, 2016), навыков руководства для 

поддержания организационно-психологической и социально-психологической систем 

предприятия (Сухов и др., 2019).  

Процесс подготовки специалистов транспортной безопасности на железной дороге 

напрямую связан с развитием навыков и знаний обеспечения безопасности, а 

препятствиями к их формированию обозначаются следующие: на этапе 

профессионального обучения обеспечению безопасности – высокий уровень стресса и 

отсутствие адаптации к рабочему коллективу; на этапе профессиональной адаптации и 

развития – профессиональные и межличностные конфликты, первые симптомы 

профессионального выгорания и профессиональной деформации; на стадиях 

профессиональной реализации и спада – снижение мотивации и переживание 

профессионального выгорания. В качестве решения возникающих проблем исследователи 

предлагают осуществлять педагогическое и психологическое сопровождение процесса 

развития, внедрять элементы наставничества, формировать эффективные копинг-

стратегии (Ранверсман, 2025).  

Разработка проблем психологии управления безопасностью на транспорте 

преимущественно ориентирована на анализ вопросов выявления и формирования 

профессионально важных (в том числе лидерских) качеств, связанных с обеспечением 

безопасности труда, среды и перевозок, определение стрессогенных факторов 

профессиональной деятельности сотрудников. В качестве специфики также можно 

отметить описание лидерских качеств не только у руководителей (командиров) 
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транспортных средств, но и других специалистов (пилотов, машинистов, моряков, 

сотрудников транспортной безопасности и др.). 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

На основе проведенного теоретико-методологического анализа современных 

исследований по научному направлению психологии управления безопасностью можно 

сделать вывод об активной разработке вопросов связи и взаимовлияния феноменов 

лидерства и безопасности на предприятиях повышенного риска. Ведущей 

концептуальной основой исследовательской и практической деятельности по данным 

вопросам являются управленческие (менеджмент, человеческий фактор, человеческие 

ресурсы) и системные (организационно-психологические, инженерно-психологические) 

подходы.  

Общими характеристиками изучения и внедрения управленческой деятельности по 

обеспечению безопасности на предприятиях повышенного риска являются ориентация на 

формирование и поддержание культуры безопасности, создание социально-

психологических условий для приверженности и вовлеченности персонала в 

организационную культуру, определение и распространение ценностей безопасности, 

описание личностных характеристик эффективного «безопасного» лидера, а также 

разработка образовательных программ по развитию компетенций руководителей. 

Последнее в целом отражает практико-ориентированную особенность психологии 

управления безопасностью в промышленности, при этом данная характеристика 

свидетельствует о невысокой значимости организационно-психологических технологий 

отбора и контроля за деятельностью лидера. 

Отметим также специфику анализа проблемы управления безопасностью на 

разных предприятиях. В атомной и топливно-энергетической отраслях базовым 

феноменом выступает культура безопасности, которая, с одной стороны, создается и 

поддерживается руководителями организаций, а с другой – определяет ценностную 

основу деятельности и развития лидеров. На таких предприятиях категория безопасности 
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носит не только производственный характер, но и организационно- и социально-

психологический – отношение, вовлеченность и приверженность персонала культуре 

безопасности является необходимым условием ее функционирования, поддержания и 

развития. В транспортной отрасли феномен безопасности чаще вписывается в контекст 

профессиональной деятельности и соотносится с профессионально важными качествами 

руководителей, надежностью и стрессоустойчивостью, а также опосредуется 

взаимодействием с внешними по отношению к организации субъектами – пассажирами. 

При этом важно дать дисциплинарную характеристику современных исследований 

по психологии лидерства и безопасности: преобладает управленческая (менеджмент) и 

организационная (теория организации, научная организация труда) ориентация работ, а 

собственно психологических исследований этой междисциплинарной проблематики 

проводится явно недостаточно. Психологические разработки связаны с рассмотрением 

данных феноменов (лидерства и безопасности) преимущественно по отдельности. 

В качестве перспектив развития данного научного направления могут быть 

обозначены, во-первых, использование бóльшего количества психологических подходов 

и концепций при анализе деятельности лидера и функционирования культуры 

безопасности на предприятиях повышенного риска, а во-вторых, выделение бóльшего 

числа специфических феноменов на пересечении лидерства (руководства, управления) и 

безопасности, например, «безопасной» управленческой власти, организационной 

культуры, коммуникации, мотивации и др. 
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This article analyzes the current state of research in the field of psychology of safety 
management at high-risk enterprises. It substantiates the importance of developing issues at the 
intersection of leadership and safety psychology in connection with the active participation of 
managers and leaders in shaping an organizational safety environment. The article examines the 
subject field of psychology of safety management at high-risk enterprises, and analyzes 
theoretical and methodological approaches to developing the problems of this scientific field. 
The leading conceptual basis of this area of research are managerial (development of the 
fundamentals of production management), technological/engineering-psychological 
(consideration of organizations as socio-technical systems and implementation of sustainability 
engineering) and organizational-psychological (creation of an organizational culture that 
stimulates safe behavior of personnel) approaches. The following provisions are common to 
industrial sectors: developing a safety culture and disseminating its values, implementing 
psychological technologies that ensure personnel commitment and involvement, and selecting 
and developing a safe leader. The specifics of developing the psychology of safety management 
at various high-risk enterprises are described in detail: in the nuclear and fuel and energy 
industries, a safety culture is actively being formed, which determines the values and strategies 
for managing the organization; in the field of transport, the phenomenon of safety is developed 
at the level of production groups and professional activities (and not the entire organization), is 
associated with professionally important qualities of managers, and is integrated into interactions 
with passengers. The insufficient development of psychological research into the complex 
phenomenon of safety management is noted. Prospects for further development of this research 

 
2 The research was carried out within the state assignments № 0138-2026-0010. 
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area are outlined, including the application of more psychological approaches and the 
identification of unique psychological phenomena at the intersection of leadership 
(management) and safety. 

Key words: management psychology, safety psychology, safety management psychology, 
leadership, safety culture, high-risk enterprises, nuclear industry, fuel and energy industry, 
transport 
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