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Чрезмерное увлечение смартфоном нередко приводит к зависимости от него, и 
зависимость эта оказалась связанной со многими проявлениями психологического 
неблагополучия. Поэтому исследователи пришли к мнению, что предпочтительнее 
рассматривать и изучать зависимость от смартфонов и связанные с ней проблемы как 
единый комплекс - «проблемное использование смартфонов». Целью данного 
исследования является проверка гипотез о том, что в русскоязычном социуме имеют 
место связи проблемного использования смартфона с чертами «темной триады» и 
экстернальностью. Исходные данные для исследования получены с использованием 
онлайн-опроса 1323 респондентов (женщины – 50,7%, мужчины – 49,3%) в возрасте 
от 17 до 62 лет, в том числе 958 испытуемых 17–24 лет, 198 респондентов 25–36 лет, 
86 испытуемых 37–48 лет и 81 респондент 49–62 лет. Зависимость от смартфона 
измерялась короткой версией САС-16 соответствующего опросника (автор 
В.П. Шейнов), зависимость от социальных сетей – опросником ЗСС-15 (авторы 
В.П. Шейнов, А.С. Девицын), «темная триада» –«Коротким опросником Темной 
триады» (SD3) в адаптации М.С. Егоровой, М.А. Ситниковой, О.В. Паршиковой, 
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экстернальность – тест-опросником субъективной локализации контроля, являющимся 
адаптацией шкалы I-E Дж. Роттера. В статье показано, что проблемное использование 
смартфона отрицательно связано с возрастом, и с возрастом меняются его связи с 
изучаемыми личностными чертами пользователей смартфонов. Проблемное 
использование смартфона положительно связано с макиавеллизмом и экстернальностью 
в поколениях Z и Y, с нарциссизмом и психопатией – только в поколении Z, с 
зависимостью от социальных сетей – во всех поколениях и возрастных группах. При 
этом обнаружена самая сильная связь между макиавеллизмом и психопатией, а самая 
слабая – между макиавеллизмом и нарциссизмом. Полученные результаты можно 
использовать в разъяснительной работе с молодежью с целью сдержать распространение 
проблемного использования смартфона. 

Ключевые слова: проблемное использование смартфона, психологическое 
неблагополучие, «темная триада», экстернальность, поколения. 

ВВЕДЕНИЕ 

Смартфоны оказывают существенное влияние на жизнь их активных 

пользователей, изменяя их привычки и поведение. Возможности смартфонов постоянно 

расширяются, и уже сейчас смартфон представляет собой мини-компьютер, 

умещающийся в кармане и женской сумочке. Смартфоны обладают большим числом 

достоинств: легкая доступность общения и связи, выход в интернет и социальные сети, 

просмотр видео и т. д.  

Ввиду указанных преимуществ количество пользователей смартфонов в 2000-х 

годах стремительно возрастало и к 2019 году их доля по всему миру достигла 41,5% от 

общей численности населения (Wang, Li, Zhu, 2020). 

В силу этих полезных функций смартфонов ими часто и подолгу пользуются, что 

нередко приводит к формированию зависимости от этого гаджета. При этом масштаб 

смартфон-аддикции опасно увеличивается. Предоставляемые смартфоном возможности 

расширяются, вследствие чего количество зависимых от смартфона пользователей будет 

постоянно возрастать.  

Поэтому в последние годы растет научный и общественный интерес к зависимости 

от смартфона и особенно к отрицательным последствиям зависимости от смартфона, 

поскольку злоупотребление смартфонами может привести к серьезным проблемам.  
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 Это связано с тем, что интенсивное использование смартфона часто приводит к 

зависимости от него, а эта зависимость связана со многими неблагоприятными чертами 

личности. В авторском аналитическом обзоре зарубежных публикаций представлены 

положительные связи зависимости от смартфона со следующими проявлениями 

психологического неблагополучия: «тревожностью, депрессией, стрессом, снижением 

самоконтроля и самооценки, неудовлетворенностью жизнью, проблемами в семье, со 

здоровьем и сном, риском стать жертвой кибербуллинга, ухудшением успеваемости 

школьников и студентов, снижением производительности труда, пристрастиями к 

алкоголю и курению. Более подвержены зависимости от смартфона молодые его 

пользователи и женщины» (Шейнов, 2021а, с. 235). 

Связи зависимости от смартфонов со многими проявлениями психологического 

неблагополучия у их активных пользователей побудили ввести термин «проблемное 

использование смартфона» (problematic smartphone use – PSU). В специальном 

исследовании было показано, что пользователи смартфонов становятся зависимыми не от 

них самих, а от возможностей, предоставляемых этим гаджетом (Panova, Carbonell, 

2018). 

Исследователи определяют “проблемное использование смартфона” как «любой 

тип его использования, приводящий к субъективному дистрессу или нарушению важных 

областей функционирования. Проблемное использование смартфонов в широком смысле 

определяется как «навязчивая модель использования смартфона, которая может привести 

к негативным последствиям, нарушающим повседневную деятельность его пользователя» 

(Wang, Li, Zhu, 2020). 

Конструкт «проблемное использование смартфона» включает в себя: 1) 

зависимость от смартфона, как причину и 2) последствия, связанные с зависимостью от 

смартфона.  
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Каждое из указанных последствий измеряется собственной методикой, поэтому 

«проблемное использование смартфона» измеряется опросником зависимости от 

смартфона. 

Проблемное использование смартфона включает в себя, в частности, следующие 

проблемы: ущерб учебе и работе, неблагоприятные последствия в отношениях с 

окружающими и для здоровья, проблемы со сном, а также пользование смартфоном в 

неприемлемых ситуациях, таких, например, как учебные занятия в школе, колледже и 

вузе, совещания, переговоры, вождение автомобиля и т.д. (Csibi, Griffiths, Demetrovics, 

2021). Выявлена прямая связь между зависимостью от смартфона и пользованием им во 

время вождения (Oviedo-Trespalacios, Sonali, Newton, 2019). 

В настоящее время из-за увеличения контактов через смартфон, обмена видео и 

цифровыми сообщениями количество личных взаимодействий значительно сократилось 

(Wang, Li, Zhu, 2020). 

В статье P.A. Busch, S. McCarthy (2021) представлен систематический обзор 293 

исследований проблемного использования смартфонов (PSU). Обзор показал, что 

молодые люди, женщины и люди с высшим образованием более склонны к PSU. 

Проблемы с эмоциональным здоровьем являются наиболее часто выявляемым 

последствием PSU (Busch, McCarthy, 2021). 

ВЗАИМОСВЯЗИ ПРОБЛЕМНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СМАРТФОНА С 
ЧЕРТАМИ «ТЕМНОЙ ТРИАДЫ» 

Такие негативно оцениваемые социумом черты личности, как макиавеллизм, 

нарциссизм и психопатия часто одновременно присутствуют у индивидов и положительно 

коррелируют между собой, поэтому принято рассматривать их как триединый комплекс 

черт, получивший название «Темная триада» (Dark Triad). Интерес к ее исследованию 

был продемонстрирован, среди прочего, тематическими номерами журналов, 

посвященными изучению черт Темной триады.  
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Проведенный О.Ю. Филиппу анализ публикаций показал, что в последние годы 

наблюдается значительный рост интереса научного сообщества к изучению 

макиавеллизма (Филиппу, 2020). 

Макиавеллизм – это черта личности, включающая установку индивида на 

манипулирование людьми.   

К. Дж. Мехия-Суасо (C. J. Mejía-Suazo) с соавторами на выборке из 450 

жителей Гондураса, из которых 55,33% составляли женщины и 44,67% мужчины, со 

средним возрастом 25,52 года (SD = 6,79) установили, что макиавеллизм способствовал 

конфликтам, связанным с использованием мобильных телефонов (Mejía-Suazo, 2021). 

В исследовании С. Идальго-Фуэнтес (S. Hidalgo-Fuentes) изучение 202 

респондентов (52,48% мужчин) в возрасте от 18 до 58 лет и проведенный 

корреляционный анализ показали, что проблемное использование смартфона 

положительно связано со всеми чертами Темной триады (макиавеллизм, нарциссизм, 

психопатия) (Hidalgo-Fuentes, 2021). 

ВЗАИМОСВЯЗИ ПРОБЛЕМНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СМАРТФОНА С 
ЭКСТЕРНАЛЬНОСТЬЮ 

Показано, что существует значимая положительная связь между  зависимостью от 

смартфона и внешним локусом контроля - экстернальностью (Abdulkareem, Bello, 

Salami, 2023; Hussin, Huzili, Hamzah, 2021; Linfei, 2021; Meena et al., 2021; Muraina, 

Popoola, 2022; Soleymani, Mohammadkhani, Zahrakar, 2023; Wicaksono, Maramis, 

2023). 

Все приведенные здесь результаты получены за рубежом. Учитывая важность 

установленных связей, естественно задаться вопросом, имеют ли они место в 

русскоязычном социуме?  

В связи с этим целью данного исследования является проверка гипотез о том, что 

в русскоязычном социуме имеют место связи проблемного использования смартфона с 

чертами «темной триады» и экстернальностью.  
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Научная новизна рассматриваемой проблемы состоит том, что в русскоязычной 

психологии отсутствуют исследования связей проблемного использования смартфона с 

указанными чертами личности. Более того, в целом в отечественной психологии изучение 

конструкта «проблемное использование смартфона» представлено недостаточно, поэтому 

заполнение данного пробела также содержит элемент новизны. 

Актуальность подобного исследования определяется тем, что в последнее время к 

традиционным проявлениям макиавеллизма (в офлайне) добавились манипуляции в 

онлайне, которые (в частности, кибербуллинг (как одна из часто применяемых 

манипуляций) осуществляются посредством смартфонов и социальных сетей. Поэтому не 

случайна выявленная в ряде исследований прямая связь макиавеллизма с зависимостью 

от смартфона (Mejía-Suazo, 2021; Hidalgo-Fuentes, 2021). 

МЕТОДИКА 

Исходные данные для исследования получены с использованием онлайн-опроса 

1323 респондентов (женщины – 50,7%, мужчины – 49,3%) в возрасте от 17 до 62 лет, 

в том числе 958 испытуемых 17–24 лет, 198 респондентов 25–36 лет, 86 испытуемых 

37–48 лет и 81 респондент 49–62 лет.  

Методы. Зависимость от смартфона измерялась короткой версией САС-16 

соответствующего опросника (Шейнов, 2021б), зависимость от социальных сетей – 

опросником ЗСС-15 (Шейнов, Девицын, 2021б), «темная триада» –«Коротким 

опросником Темной триады» (SD3) (в адаптации М.С. Егоровой, М.А. Ситниковой, 

О.В. Паршиковой) (Егорова, Ситникова, Паршикова, 2015), экстернальность – тест-

опросником субъективной локализации контроля, являющимся адаптацией шкалы I-E 

Дж. Роттера (Пантилеев, Столин, 1988). 

РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Проверка подлежащих изучению выборок ответов испытуемых показала, что все 

распределение всех их существенно отличается от нормального. В силу данного 
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обстоятельства предполагаемые связи выявляем посредством непараметрической 

корреляции Кендалла. 

Обнаруженные связи проблемного использования смартфона показаны в таблицах 

1-5. 

Таблица 1 

Корреляции Кендалла проблемного использования смартфона с Темной триадой, 
экстернальностью, зависимостью от социальных сетей 

 и возрастом (общая выборка N=1323) 

Шкалы 
Воз- 
раст 

Зависимость 
от соцсетей 

Макиавел- 
лизм 

Нарцис- 
сизм 

Психо- 
патия 

 Экстерна- 
льность 

Зависимость от 
смартфона 

-,110** ,488** ,099** ,032 ,064** ,130** 

Примечание: ** р≤ 0,01. 

Табл. 1 показывает, что в общей выборке между проблемным использованием 

смартфона и макиавеллизмом, психотизмом, экстернальностью, зависимостью от 

социальных сетей имеется положительная связь и отрицательная – с возрастом.  

Связи, обнаруженные в объединенных выборках, могут отсутствовать (или 

появиться новые) в подвыборках, составляющих эти объединенные выборки. Поэтому 

необходимо проверить наличие соответствующих связей проблемного использования 

смартфона отдельно в подвыборках женщин и мужчин.  

Полученные при этом результаты представлены в таблицах 2 и 3. 

Таблица 2 

Корреляции Кендалла проблемного использования смартфона с Темной триадой, 
экстернальностью, зависимостью от социальных сетей и возрастом (женщины, 

N=672) 

Шкалы 
Воз- 
раст 

Зависимость 
от соцсетей 

Макиавел- 
лизм 

Нарцис- 
сизм 

Психо- 
патия 

 Экстерна- 
льность 

Зависимость от 
смартфона 

-,106** ,490** ,139** ,052 ,104** ,094** 

Примечание: ** р≤ 0,01. 
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Табл. 2 свидетельствует, что в женской выборке у проблемного использования 

смартфона имеются те же связи, что и в общей выборке. 

Таблица 3 

Корреляции Кендалла проблемного использования смартфона с Темной триадой, 
экстернальностью, зависимостью от социальных сетей и возрастом (мужчины, 

N=651) 

Шкалы 
Воз- 
раст 

Зависимость 
от соцсетей 

Макиавел- 
лизм 

Нарцис- 
сизм 

Психо- 
патия 

 Экстерна- 
льность 

Зависимость от 
смартфона 

-,087** ,441** ,117** ,011 ,106** ,128** 

Примечание: ** р≤ 0,01. 

Из табл. 3 следует, что и в мужской выборке у проблемного использования 

смартфона обнаружены те же связи, что и в общей выборке. 

Таким образом, у представителей обоих полов между проблемным 

использованием смартфона и макиавеллизмом, психопатией, экстернальностью, 

зависимостью от социальных сетей имеется положительная связь и отрицательная – с 

возрастом. При этом отсутствует связь с нарциссизмом. 

Данный результат сходится с теми зарубежными результатами, которые показали 

положительную связь проблемного использования смартфона  с макиавеллизм и 

психопатией (Mejía-Suazo, 2021; Hidalgo-Fuentes, 2021), но расходится с теми, которые 

показали наличие связи с нарциссизмом (Hidalgo-Fuentes, 2021). 

Макиавеллизм – это склонность носителей этой черты характера манипулировать 

другими людьми. Одной из самых распространенных манипуляций в цифровой среде 

является кибербуллинг, поскольку для его осуществления в социальных сетях созданы 

подходящие условия. В социальные сети пользователи чаще всего входят через 

смартфон, поэтому положительная связь проблемного использования смартфона  с 

макиавеллизм вполне ожидаема и естественна.  

Полученная нами положительная связь между экстернальностью и зависимостью 

от смартфона соответствует аналогичным зарубежными результатам (Abdulkareem, 
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Bello, Salami, 2023; Hussin, Huzili, Hamzah, 2021; Linfei, 2021; Meena et al., 2021; 

Muraina, Popoola, 2022; Soleymani, Mohammadkhani, Zahrakar, 2023; Wicaksono, 

Maramis, 2023).  

Эта связь также легко объяснима. Зависимые от смартфона его 

пользователи перегружены информацией из гаджетов и социальных сетей, поэтому у них 

нет ни времени, ни сил ориентироваться на собственные решения - легче плыть по 

течению в потоке информации из «цифры». Это становится привычкой и образом жизни 

и переносится в реальную жизнь. 

Таблицы 1-3 показали отрицательные связи зависимости от смартфона с 

возрастом. Это вызывает вопрос, будут ли эти связи иметь место в различных 

возрастных периодах? Поскольку априори было не ясно, какая из известных возрастных 

периодизаций будет более информативной, то проведено дополнительное исследование с 

использованием различных периодизаций. 

Использовано два подхода к периодизации. За основу разделения опрошенных по 

возрастным категориям была принята системная периодизация возрастного развития, 

предложенная российским исследователем Б.Н. Рыжовым. Исходя из значений 

индексов доминирующих видов мотивации, автор выделил «эры жизни» – становления, 

расцвета, сохранения и возврата, каждая из которых разбита на две эпохи. В данном 

исследовании использовано четыре из них: юность – 17-24 года, молодость – 25-36 

лет, взрослость – 37-48 лет и средний возраст – 49-62 года (Рыжов, 2012).  

Второй подход основан на теории поколений X, Y, Z. Респонденты были 

разделены соответственно на 3 группы: поколение X – 62-43 года, поколение Y – 42-

24 года и поколение Z – 23-17 лет (Никиточкина, 2021). Лица моложе 17 лет в данное 

исследование не включались. 

В табл. 4 показано, как проявляются обнаруженные ране связи в различных 

возрастных группах. 
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Таблица 4 

Корреляции Кендалла проблемного использования смартфона с Темной триадой, 
экстернальностью, зависимостью от социальных сетей по возрастным периодам 

Примечание: * р≤ 0,05. ** р≤ 0,01. 

Из табл. 4 следует, что проблемное использование смартфона положительно 

связано с зависимостью от социальных сетей во всех возрастных группах, с 

макиавеллизмом – в поколениях Z и Y, с нарциссизмом и психопатией – только в 

поколении Z, с экстернальностью – в поколениях Z и Y. 

Таблица 4 также показывает, что периодизация Б.Н. Рыжова дает более точную 

картину связей проблемного использования смартфона в зависимости от возраста, в то 

время как поколенческая разбивка объединяет большие возрастные периоды и дает 

обобщенную картину. Но именно поколенческая разбивка дает важную информацию о 

больших группах пользователей смартфона – поколениях: последние же находятся в 

тренде современных исследований проблем цифровизации. Поэтому авторы надеются на 

востребованность и этого, обобщенного результата исследования. 

Поскольку показано, что выявленные связи имеют место лишь для определенных 

возрастов, то в названиях будущих работ, изучающих эти связи, или (хотя бы) в 

аннотациях описывающих их статей, необходимо указывать возрастные периоды. 

Установленные для поколения Z прямые связи проблемного использования 

смартфона с компонентами Темной триады (макиавеллизмом, нарциссизмом и 

Выборки 
Зависимость от 

соцсетей 
Макиавел- 

лизм 
Нарцис-

сизм 
Психо- 
патия 

 Экстерна- 
льность 

Общая ,488** ,099** ,032 ,064** ,130** 

Выборки 
по 

возрасту 

17-24 ,479** ,089** ,012 ,068* ,127** 
25-36 ,508** ,074 -,008 ,021 ,133** 
37-48 ,561** ,052 ,077 -,022 ,117 
49-60 ,337** ,055 ,113 -,068 ,044 

Поколе- 
ния 

Z ,479** ,127** ,063** ,088** ,127** 
Y ,516** ,096* ,005 ,023 ,138** 
X ,427** ,011 ,106 -,051 ,061 
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психопатией) в целом аналогичны подобным связям, выявленной ранее в зарубежных 

исследованиях (Mejía-Suazo, 2021; Hidalgo-Fuentes, 2021). 

В табл. 5 представлены соответствующие корреляции для выборки 1323 

испытуемых данного исследования. 

Таблица 5 

Корреляции Кендалла между компонентами Темной триады 

Компоненты Макиавеллизм Нарциссизм Психопатия 
Макиавеллизм 1,000 ,161** ,330** 

Нарциссизм ,161** 1,000 ,169** 
Психопатия ,330** ,169** 1,000 

Примечание: ** р≤ 0,01. 

Данные табл. 5 подтверждают выводы зарубежных исследователей (Furnham et 

al., 2013) о том, что самые сильные связи существуют между макиавеллизмом и 

психопатией, а самые слабые – между макиавеллизмом и нарциссизмом.  

Психопатов характеризует наличие у них таких черт, как бессердечность по 

отношению к окружающим, сниженная способность к сопереживанию, неспособность к 

искреннему раскаянию в причинении вреда другим людям, лживость, эгоцентричность.  

Установка макиавеллистов на манипулирование людьми показывает, что они 

обладают всеми этими чертами. Действительно, манипуляция – это эгоистическое 

скрытое управление другим человеком для достижения своей цели с нанесением ущерба 

жертве этой манипуляции. Для ее систематического использования макиавеллисту как 

раз и нужен набор черт, характеризующих психопата. 

Поэтому наличие самых сильных связей между макиавеллизмом и психопатией 

вполне естественно и ожидаемо. 

ВЫВОДЫ 

Проблемное использование смартфона отрицательно связано с возрастом, с 

возрастом меняются его связи с личностными свойствами пользователей смартфонов. 
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Проблемное использование смартфона положительно связано с макиавеллизмом и 

экстернальностью в поколениях Z и Y, с нарциссизмом и психопатией – только в 

поколении Z, с зависимостью от социальных сетей - во всех поколениях и возрастных 

группах. При этом наиболее сильные связи существуют между макиавеллизмом и 

психопатией, а самые слабые – между макиавеллизмом и нарциссизмом.   

Полученные результаты можно использовать в разъяснительной работе с 

молодежью и родителями с целью сдержать распространение проблемного 

использования смартфона. 
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Excessive use of a smartphone often leads to dependence on it, and this dependence has been 
associated with many manifestations of psychological ill-being. Therefore, researchers have 
come to the conclusion that it is preferable to consider and study smartphone addiction and 
related problems as a single complex - “problematic smartphone use.” The purpose of this 
study is to test the hypotheses that in Russian-speaking society there are connections between 
problematic smartphone use and the traits of the “dark triad” and externality. The initial data 
for the study were obtained using an online survey of 1323 respondents (women - 50.7%, men 
- 49.3%) aged 17 to 62 years, including 958 subjects 17–24 years old, 198 respondents 25–
36 years, 86 subjects 37–48 years old and 81 respondents 49–62 years old. Smartphone 
addiction was measured by the short version of the SAS-16 questionnaire (author V.P. 
Sheinov), addiction to social networks was measured by the ZSS-15 questionnaire (authors 
V.P. Sheinov, A.S. Devitsyn), “dark triad” - “Short Dark Triad Questionnaire" (SD3) 
adapted by M.S. Egorova, M.A. Sitnikova, O.V. Parshikova, externality is a test 
questionnaire for subjective localization of control, which is an adaptation of J. Rotter’s I-E 
scale. The article shows that problematic smartphone use is negatively associated with age, and 
its relationships with the studied personality traits of smartphone users change with age. 
Problematic smartphone use is positively associated with Machiavellianism and externality in 
generations Z and Y, with narcissism and psychopathy - only in generation Z, with addiction 
to social networks - in all generations and age groups. At the same time, the strongest 
connection was found between Machiavellianism and psychopathy, and the weakest - between 
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Machiavellianism and narcissism. The results obtained can be used in outreach work with 
young people in order to curb the spread of problematic smartphone use. 

Key words: problematic use of a smartphone, psychological distress, “dark triad”, externality, 
generations. 
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